
学习贯彻全教会精神笔谈 | 金琰：“四领一促”抓落
实 推动开放教育高质量发展

 www.ouchn.edu.cn 2024/11/08

编者按：教育工作者肩负着培养担当民族复兴大任时代新人的历史使命。为深

入学习贯彻习近平总书记重要讲话和全国教育大会精神，推动党中央关于建设教育

强国的重大决策部署落实落地，进一步凝聚学校教职工的思想共识、强化使命担

当、激发学习热情和创新精神，国开之声开设“学习贯彻全教会精神笔谈”专栏，

由学校相关部门负责同志谈全教会精神学习体会和贯彻思路举措。

四领一促抓落实  推动开放教育高质量发展

质量监控部党支部书记、部长  金琰

全国教育大会是对新时代新征程加快建设教育强国做出动员部署的一次重要会

议，在我国教育发展史上具有十分重要的里程碑意义。建设教育强国，要坚持把高

质量发展作为各级各类教育的生命线，加快建设高质量教育体系。开放大学高质量

发展是我国建设高质量教育体系的重要内容，也是建设教育强国必不可少的关键一

环。只有坚持高质量发展，开放大学才能在竞争日益激烈的高等教育领域占有一席

之地，才能回答好“教育强国建设开大作为”的时代命题。

近年来，国家开放大学高度重视质量治理工作——提出“学历教育创优提质战

略”；以“治招”“治学”“治考”为主线打响质量保卫战；研制质量标准指标；

健全质量保证体系；提升风险防范力度，促进教育教学质量稳步提升。2020年以

来，学校联合教育部教育质量评估中心开展分部办学评估，有效保证了人才培养质

量。

看到成绩的同时，也要清醒认识到，与新时代高等教育高质量发展的要求相

比，我们仍存在差距。从外部看，继续教育生态功利化、短视化现象仍然大量存

在。从内部看，办学体系不健全、发展不均衡、管理不到位、质量治理逐层衰减，

存在“上热-中温-下凉”的问题。如何让多元主体形成质量管理的合力，推进一体

化高质量发展？这是目前开放教育面临的较大挑战。
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学习贯彻习近平总书记重要讲话和全国教育大会精神，就是要把思想和行动统

一到习近平总书记重要讲话精神和党中央决策部署上来，务实功、出实招、求实

效，朝着建成教育强国战略目标扎实迈进。结合质量监控部工作实际，我们要坚持

“四领一促”的发展理念，即规范领向、质量领航、特色领跑、改革领先，促进开

放教育高质量发展。

一是规范领向，强化标准。规范，是质量保障的底线和基础。“规范领向”就

是在开放教育实践中确立一系列明确的标准和规则，引导教育活动有序、高效进

行，朝着预定目标发展。这些规范不仅包括教学内容和教学方法的标准化，还涉及

教育管理、评估评价以及教师和学生的行为准则等多个方面。规范领向可以确保正

确办学方向，有效提升教学质量，保障教育公平，促进教育资源的合理分配和利

用。规范化是质量治理的基本目标，是各级办学主体应该坚守的底线，也是第一轮

分部办学评估的出发点和落脚点。规范化的前提是有明确的标准和规则。学校已研

制发布《国家开放大学评估评价指标体系》，包括分部、行业学院和特殊群体专门

学院、学习中心、专业、课程和课程教学过程等6套评估评价指标，涉及各级办学

主体、质量保障重点环节和关键要素，构建起国家开放大学评估评价标准。下一

步，我们将进一步完善符合高质量发展要求、涵盖开放教育教学全流程关键环节的

质量标准体系，建立质量标准体系定期迭代更新机制，确保开放教育教学全过程各

环节有规可依。我们将推动办学体系进一步筑牢规范底线，严格执行各项规章制

度，做到有规必依，确保教学活动的规范性和有效性，共同稳定开放大学高质量发

展的“压舱石”。

二是质量领航，完善闭环。质量的本质内涵是能够持续、有效地满足需求。教

育质量是衡量教育价值和意义的核心因素。只有高质量的教育，才能培养出满足社

会发展需求的高素质人才，学校才能赢得社会认可，实现可持续发展。因此，要始

终坚持把提升人才培养质量作为开放大学的目标航向，唯有质量领航，方能行稳致

远。学校成立了质量保证委员会领衔的体系质量管理工作团队，形成了教学检查、

远程听评课、质量因子、发展报告、督导邮箱等多种常态化的质量监控与督导方

式，联合教育部教育质量评估中心建立分部办学评估制度，引入了第三方开展毕业

生及用人单位满意度调查，逐步构建起由标准体系、监控体系、评估与反馈体系、

运行体系四个子体系共同组成的一整套质量保障体系，有效保障了开放教育人才培

养质量。下一步，我们将不断健全质量保障体系，进一步聚焦“培养什么人、怎样

培养人、为谁培养人”这个根本问题，推动办学体系各级主体切实扛起责任，完善

一体化质量治理工作机制，做到体系协同、上下联动，以钉钉子精神将各项举措落

细落小落实，强化闭环管理，提升治理实效，共同点亮开放大学高质量发展的“领

航灯”。



三是特色领跑，打造品牌。学校特色是学校在长期办学过程中形成的独特优势

和亮点，是其竞争力的重要体现。体系办学是开放大学的重要特色优势。我们既要

立足全局、统筹兼顾，切实体现“全国一盘棋”思想，彰显一体化办学优势，也要

“百花齐放、特色鲜明”，鼓励各地根据区域需求和自身特点，探索人才培养新模

式，打造特色办学品牌，成为服务终身学习的“领头羊”。近几年各分部、学院在

人才培养、质量管理等方面做出了很多探索，积累了不少优秀案例和经验做法。下

一步，我们要在全国统筹规范发展的基础上实施分类评价，组织开展交流学习，推

动互鉴共进、合作共享，形成具有开放大学特色的质量观和质量文化。

四是改革领先，数智赋能。改革是教育事业发展的根本动力。习近平总书记指

出，从教育大国到教育强国是一个系统性跃升和质变，必须以改革创新为动力。对

开放大学而言，深化教育教学改革势在必行、迫在眉睫。新一轮教育教学改革总的

考虑是以服务经济社会发展为导向，聚焦需求，以应用型人才培养为目标，数智赋

能，内涵发展，推动开放教育教学全要素改革，全面提高人才培养质量。改革创新

也是提升质量治理水平的关键。我们要加快推进各层级一体化数字化质量监控平台

建设，促进全要素、全流程、全场景的教学质量数据互通、共享和协同应用，实现

对教育教学全过程的实时监控、办学主体的精准画像和关键指标的动态预警，强化

对教学行为与效果的智能评价反馈。以需求为牵引，积极探索、勇于创新，发掘数

据潜在价值，拓展数据应用场景，成为数智赋能开放大学质量治理体系的“先行

者”。
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