
教师角色分工机制

1. 教师团队工作职责

工作

职责
具体内容 工作要求

参加团
队活动
和教师
培训

参加团队活动，参
加教师培训，参加
教研交流等。

按时参加例会；按照团队培训安排及要求，完
成各项培训、交流任务；深度挖掘现在已有思
政元素的基础上实现进一步拓展和开发。课程
思政不是简单的“课程”加“思政”，应由近及
远、由表及里、引人入胜地引导学生理解社会
制度的历史性变革和国家取得的历史性成就，
应在扎实的文献研究和社会调查基础上，把家
国情怀自然渗入课程方方面面，实现润物无声
的效果。

课前准
备

学习研讨在线教
育的特征、教学规
律，研讨公共英语
课程配套资源及
教学内容，熟练使
用国家开放大学
教学平台和课程
资源，探索课程思
政。

熟悉国开教学平台网络课程各单元教学内容与
练习活动，熟悉课程结构，了解课程考核内容、
方式等。
组建试点班级 QQ 群、微信群，明确群使用规则，
确定小组成员及组长，研究形成群学习规范。

学习过
程跟踪
与督促

跟踪学生在国开
学习网及其他辅
助学习平台（如作
文批改网和 FIF
口语训练系统等）
的自主学习行为，
监控和督促学生
学习。

运用微信、QQ 等与学生保持畅通的沟通与联系。
在课程开始时需与学生建立联系，为开展今后
的辅导工作打下基础；在课程学习过程中与学
生保持定期联系，尤其对未按要求完成学习任
务的学生要特别关注。预先做好单元导学和形
成性考核任务布置。对表现突出的学生及时提
出表扬，对有辍学意愿、怠学状态的学生及时
督促。

网上学
习活动
和教学
交互

开展非实时辅导
答疑、实时辅导答
疑、课程要求的网
上教学活动等，及
时为学生答疑解
惑，提供学习过程
中的支持服务

（1）为学生提供非实时辅导答疑。建议团队教
师每周保证在线时长，教师回复学生帖子的时
间不能超过 48 小时。
（2）为学生随时提供基于 QQ 群和微信群的实
时辅导答疑。
（3）按照课程要求组织每单元的网上学习活
动，督促学生发表有效帖。教师发帖标题应简
洁新颖，以 4-14 个字为宜，帖子内容与课程内
容相关，具有引导性和启发性。

作业评
阅与课

按照课程考核要
求完成对学生作

指导学生充分利用好国开学习网及其他辅助学
习平台（如作文批改网和 FIF口语训练系统等），



堂活动
的交互

业的评阅工作和
面授辅导语言实
践的指导

并按要求及时在学习网上完成单元自测题、浏
览学习各类网上资源，组织学生参加面授辅导
的课堂语言实践活动。

工作总
结

及时对辅导工作
进行总结，并反馈
给教学推广团队

（1）每周对辅导进行小结，内容包括本周教学
辅导安排、学生网上学习情况、学生常见问题
等。
（2）积极参加教学单位和课程责任教师组织的
教学研究活动，及时向团队反馈工作进展情况，
提出改进工作建议或方案，不断总结、改进辅
助教学工作质量。

2. 教师在小组学习中的职责

1.课前自主学习阶段

①随时督导、鼓励学生按照单元导学教师发布的学习清单内容，利用手机等移动设

备在学习网手机客户端、FIF 系统进行课前自主学习，提醒学生在学习网课程讨论

区发帖，留存学习记录；

②收集学生反馈本单元的学习问题，及时反馈给单元导学教师。

2.课程学习阶段

①积极引导、督促学生通过手机等移动设备，开展自主学习；

②利用多种辅学、助学策略，解决个性化学习问题，包括学习方法、学习方式、作

业提醒等；

③经常发送与本单元内容相关的话题，提高学生听说能力。

3. 课后助学阶段

①结合自主学习阶段中学生头脑风暴的情况，指导学生完成各项作业；

②引导小组学生针对国开学习网及其他学习平台开展学生互评，如作文批改网、FIF

口语训练系统；

③收集反馈本周所学单元中的学习问题，及时反馈给下一单元的主讲教师。

4.随时为学生提供人文关怀

①在整个学习过程中，要随时为学生提供人文关怀，树立学习信心，消除学习孤独

感；

②充分发挥外语类课程人文属性在育人方面的优势，加强课程思政，通过中英文爱

国视频、经典故事、跨文化交际知识等，引导学生坚定理想信念，树立正确的世界

观、人生观和价值观，厚植爱国主义情怀，养成优良的思想品德；

③每周末对小组互动进行截屏，留存，做好过程性档案收集。



3. 教师在单元导学中的职责

单元导学

教师职责

辅助教学平台（以 FIF 口

语系统为例）导学教师职

责

要求
完成

情况

1.按照统一格式，在国开学习网课程

公告区和教学班级 QQ 群、微信群等，

发布单元学习清单、单元导学公告；

2.指导学生通过国开学习网进行学

习；

3.在国开学习网课程答疑区建立以

“第*单元破冰讨论” 、“第*单元学

习痕迹”、“第*单元学习问题”和“第

*单元作业”等为题目的主贴，在教

学班级群，要求学生直接回复主贴即

可；

4. 在教学班级群鼓励学生积极学

习，多多提问，可将问题直接在学习

网“第*单元学习问题”进行回复；

5.按时登录国开学习网，关注学生发

帖情况，回复所负责单元的国开学习

网破冰思考题；

6.随时在 QQ 群、微信群督促学生落

实学习过程；

7.及时回复学生在国开学习网、QQ

群、微信群对本单元学习内容提出的

问题；

8.充分发挥外语类课程人文属性在

育人方面的优势功能，加强课程思

政，通过中英文爱国视频、经典故事、

跨文化交际知识等，引导学生坚定理

想信念，树立正确的世界观、人生观

和价值观，厚植爱国主义情怀，养成

优良的思想品德。

9.收集学生本单元学习过程中的问

题;

10.根据“学习之星评定标准”,定期

（可以单元、周为单位）选定学习标

兵若干人，制作、发放电子奖状 。

1.介绍 FIF 口语系统；

2.创设口语练习活动；

3.引导、督促学生进行在

FIF 系统开展口语练习；

4.回答学生关于 FIF 系统

学习的问题；

5.坚持课程思政，在口语

练习过程中经常加入跨文

化交际等知识，引导学生

正确看待中西方差异，激

发学生爱国热情；

6.导出 FIF 系统学生开展

英语口语练习的数据，反

馈给导学教师；

7.推荐 FIF 口语学习之星

给单元导学教师。

为了使

教学更

好地衔

接 起

来，每

位导学

教师必

须熟悉

自己所

讲单元

前一个

单元教

学内容

与 安

排，以

此 类

推。



4. 班主任职责

序号 班主任职责

1
建立本小组学生的 QQ 群和微信群，督促学生按照学习计划学习，独立
完成学习任务，保证真实、有效地参与教学活动。

2
按照教学团队要求，督促、记录学生按时参加面授辅导和网上学习活
动。每单元学习结束后，收集本组学生的学习过程截图，发给教学团
队。

3
能熟练使用国开学习网及其他辅助学习平台（如作文批改网、FIF 口
语训练系统等），熟悉课程资源和学习方法；督促、指导本组学生按时
完成各项任务。

4
积极参加并组织本组学生参与学习网论坛讨论，加强爱国情怀的引导，
遵守网络礼仪，论坛发帖中要有实质内容，及时反馈学习过程中学习
心得。

5
保证每周在线值班时间，及时收集并反馈学生的问题，并向团队提出
解决问题的参考意见。

6
每周向团队提供本组学生的网上学习情况和面授课的出勤率统计，作
为评选每单元学习之星的参考依据。

7 按要求完成团队布置的其它工作。
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